SPETTABILE
MELIORBANCA S.P.A.
UFFICIO RECLAMI

VIA GAETANO NEGRI, 10
20123 MILANO

Per inoltrare un “reclamo” alla Banca La preghiamo di compilare il seguente modulo con le informazioni richieste e di
trasmetterlo dopo aver apposto data e firma.

I modulo, debitamente compilato, deve essere recapitato alla Banca, unitamente ad eventuali allegati secondo le
modalita di seguito elencate:
0 lettera raccomandata A/R al seguente indirizzo:
Meliorbanca SpA - Ufficio Reclami, Via Gaetano Negri n. 10 - 20123 Milano
0 tramite e-mail all'indirizzo reclami@meliorbanca.com allegando il modulo in formato .pdf

Io sottoscritto/a

Cognome e nome

Recapito (Via/Piazza e n.)

Citta - CAP - Provincia

Recapito telefonico

e-mail

Al fine di poter fornire la risposta nel pitt breve tempo possibile, La preghiamo di riportare nel
modulo anche le seguenti informazioni che La riguardano:

Tipologia del rapporto (ad esempio conto
corrente, finanziamento, deposito titoli, ecc.) e
n° del rapporto

Dipendenza della Banca presso la quale il
rapporto era o ¢ in essere (Filiale/Direzione)

Intendo presentare un reclamo segnalando quanto segue (motivazione del reclamo):

Allego inoltre (elencare allegati):

allegato 1

allegato 2

allegato 3

allegato 4

allegato 5

DATA FIRMA

Meliorbanca SpA - Modulo reclamo




